2 GENERALITAT
& VALENCIANA

NORMATIVA * HORARIS COMERCIALS

CONSELLERIA D'ECONOMIA SOSTENIBLE, COMUNITAT VALENCIANA
SECTORS PRODUCTIUS, COMERC | TREBALL
DIRECCIO GENERAL DE COMERC | CONSUM

REGIM D’HORARIS APLICABLE A:

LLIBERTAT HORARIA:

e El comerciant tria lliurement dies i hores
d'obertura.

® Obligatori exposar cartell amb dies i hora-
ris d'obertura.

Comergos amb menys de 300 m2 de sala de venda* que no
pertanyin a empreses o grups de distribucio que no siguin
pyme.

Comergos dedicats a productes de pastisseria i rebosteria,
pa, plats preparats, premsa, combustibles i carburants, floris-
teries i plantes.

Tendes de conveniéncia **. Obertura minima: 18 hores al
dia.

Tendes a estacions i mitjans de transport terrestre, maritim i
aeri.

Els establiments dedicats principalment a la venda de pro-
ductes culturals***, que dediquin almenys el 80 per cent de
la seva superficie comercial a I'oferta d'aquests productes.

Tendes en zones declarades de Gran Afluéncia Turistica, en
les temporades i dins dels limits territorials al fet que s'esten-
gui aquesta qualificacié.

Els establiments integrats en instal-lacions de prestacié de
serveis turistics, dedicats exclusivament als usuaris.

RESTA D’ESTABLIMENTS

S’aplicara el segiient REGIM GENERAL:

e Maxim de 90 hores a la setmana

e Només poden obrir 10 diumenges i festius habilitats anualment per resol-lucié de la Conselleria

competent en mateéria de comerg

e Enaquestes 10 dates I'horari és lliure i no computa per les 90 hores setmanals.
e Obligatori exposar cartell amb diez i horaris d’apertura

**Sala de venda: Superficie total de les arees o locals on s'exposen els productes, als quals pugui accedir
el client, aixi com els aparadors i espais interns destinats al transit de persones i a la presentacio o

dispensacio dels productes.

*** Tenda de conveniéncia: Establiment polivalent amb superficie no superior a 500 metres quadrats, que
ofereix una variada i equilibrada gamma de productes d'alimentacio, begudes, llibres, revistes, papereria,

discos...

**%* Productes culturals: llibres en suport escrit o informatic, periodics, revistes, suports d'enregistrament
musical, instruments musicals, DVDs, articles de col-leccid, articles de dibuix i belles arts, antiguitats, obres
d'art, productes d'artesania popular, vestits regionals i souvenirs.
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A) HORARI GENERAL:

e Horari setmanal en dies laborables de la setmana: 90 hores maxim.

e S'habilitaran per a cada any 10 diumenges o festius, per resolucié de la Conselleria
competent en matéria de comerg, previa audiencia de I'Observatori del Comer¢ Valen-
cia. La resolucio es publicara en el DOGV.

e El calendari de dates de 2017 s'ha aprovat per Resolucié de 29 de novembre de 2016
de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors Productius, Comerg i Treball, per la
qual es determinen els diumenges i dies festius habils per a la practica comercial en
2017 (DOGV nuim. 7937, de 15/12/2016) i s6n les seglents:

8 de gener de 2017 — Diumenge. Rebaixes d'hivern

13 d'abril de 2017 — Dijous festiu. Dijous Sant. Coincidéncia de dos festius.
30 d'abril de 2017 — Diumenge. Coincidencia de dos festius.

2 de juliol de 2017- Diumenge. Rebaixes d'estiu.

8 d'octubre de 2017 — Diumenge. Coincidencia de dos festius.

3 de desembre de 2017 — Diumenge. Campanya Nadal/ Reis

8 de desembre de 2017 — Divendres festiu. Dia de la Inmaculada Concepcidn.
Campanya Nadal/Reis

17 de desembre de 2017 — Diumenge. Campanya Nadal/ Reis

24 de desembre de 2017 — Diumenge. Campanya Nadal/ Reis

31 de desembre de 2017 — Diumenge. Campanya Nadal/Reis

VVVVYYVYY

YV V

e Les hores d'obertura i tancament en aquests diumenges i festius habils seran lliure-
ment fixades per cada comerciant i no es computen dins de les 90 hores setmanals.

e Els ajuntaments poden substituir fins a dos diumenges o festius dels habilitats per la
resolucid de la Conselleria, per dos dies festius en el seu ambit local. (veure
http://www.indi.gva.es/web/dg-trabajo/calendario-laboral-2017 )

e La decisid municipal es prendra sentit el Consell Local de Comerg, o, en defecte d'aixo,
de I'0rgan similar i de les entitats més representatives del sector d'ambit autonomic, i
ha de ser comunicada a la Conselleria competent en matéria de comerg amb antelacié
al 31 de gener de cada any.

e Ladecisio que s'adopti sera d'obligat compliment per a tots els establiments que no
puguin acollir-se al regim de llibertat horaria.

e Es comunicara al Servei Territorial de Comerg i Consum corresponent indicant les da-
des de I'acord municipal i del festiu/s local/és que s'habilita/n i del/els festiu/s habili-
tats al fet que es renuncia, abans del 31 de gener de cada any.

e Aquesta habilitacid comercial s'entén sense perjudici de régims especials o excepcio-
nals d'horaris comercials, legalment establerts
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B) ESTABLIMENTS AMB LLIBERTAT HORARIA:

e Els establiments dedicats principalment a determinades activitats: pastisseria i rebos-
teria, pa, plats preparats, premsa, combustibles i carburants, floristeries i plantes.

e Tendes de conveniéncia, que a més han de romandre oberts un minim de 18 hores al
dia.

e Els establiments de sala de vendes inferior a 300 m2, exclosos els pertanyents a em-
preses o grups de distribucié que no tinguin la consideracié de PIME segons la legisla-
cid vigent o que operin sota el mateix nom comercial d'aquests grups i empreses.

e Elsinstal-lats en estacions i mitjans de transport terrestre, maritim i aeri.

e Els establiments integrats en instal-lacions de prestacio de serveis turistics,
dedicats exclusivament als usuaris.

e Establiments dedicats principalment a la venda de productes culturals, que seran
aquells que dediquin almenys el 80% de la seva superficie comercial a I'oferta
d'aquests productes: llibres en suport escrit o informatic, periodics, revistes, suports
d'enregistrament musical, instruments musicals, DVDs, articles de col-leccid, articles de
dibuix i belles arts, antiguitats, obres d'art, productes d'artesania popular, vestits
regionals i souvenirs

L'anterior no s'aplicara als establiments de les “zones acusticament saturades” en les quals els
ajuntaments estableixin restriccions horaries.

C) ZONES DE GRAN AFLUENCIA TURISTICA:

e Els establiments a les Zones de Gran Afluéncia Turistica (ZGAT) tindran plena llibertat
per determinar els dies i hores en qué romandran oberts al public.

e Ladeclaracié podra estendre's a tot o part del terme municipal o del nucli urba, fixara
per a cada cas les condicions d'aplicacio, incloent els periodes al fet que s'estén.

e Les zones de gran afluéncia turistica la declaracid de la qual s'hagi autoritzat per als pe-
riodes de Setmana Santa (de Domingo de Ramos a Dilluns de Sant Vicent) i estival, po-
dran ampliar la data d'inici, de finalitzacié o ambdues, en aquells anys en els quals
aquestes dates inicialment previstes a la seva declaracid, siguin adjacents amb un diu-
menge, festiu o una acumulaciod de festius. En aquests casos s'entendra que l'inici o fi-
nal del periode autoritzat originalment a la declaracié de zona de gran afluéncia turis-
tica s'estén fins al diumenge, festiu o festius immediatament adjacents?.

e Ladeclaracié de ZGAT es dura a terme per la direccidé general competent en matéria de
comerg, a sol-licitud de I'Ajuntament interessat, prévia audiencia del Consell Local de
Comerg o, en defecte d'aixo, de I'organ similar i de les entitats més representatives del
sector d'ambit autonomic.

! Introduit per la Disposicio Addicional Tercera del Decret Llei 1/2016
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La declaracié de zona de gran afluéncia turistica mantindra la seva vigéncia, en tant no
desapareguin les circumstancies que van donar lloc a la declaracié en aquest cas podra
procedir-se a la revocacio de la mateixa per la direccié general competent en matéria
de comerg.

Per a la declaracié d'una ZGAT s'ha d'acreditar la concurréncia d'alguna de les circum-
stancies que es contemplen en la legislacié basica de I'Estat continguda en I'article 5.4
de la Llei 1/2004, d'horaris comercials, en la redaccié donada pel Reial decret-llei
20/2012, de 13 de juliol i el Decret-Llei 1/2015, de 27 de febrer, del Consell, modificat
pel Decret Llei 1/2016, de 26 de febrer, del Consell.

D'acord amb el Decret-Llei 1/2015, de 27 de febrer, del Consell, d'horaris comercials a
la Comunitat Valenciana, modificat pel Decret Llei 1/2016, de 26 de febrer, del Consell,
es consideraran ZGAT aquelles arees coincidents amb la totalitat del municipi o part
del mateix en les quals concorri alguna de les seglients circumstancies:

a) Existéncia d'una concentracid suficient de places en allotjaments i establi-
ments turistics. El nombre total de places que s'ofereixi en hotels, hostals,
pensions, apartaments, cdmpings, cases rurals i albergs, de la zona per la qual
se sol-licita la declaracio sera, almenys, de 15 places per cada cent habitants,
segons les dades oficials de la Agéncia Valenciana de Turisme. El compliment
d'aquest requisit sera suficient per acreditar la condicié de zona de gran
afluéncia turistica durant els periodes de Setmana Santa (De Domingo de Ra-
mos a Dilluns de Sant Vicent) i estival (del 15 de juny al 15 de setembre). Per a
periodes diferents dels indicats s'haura d'acreditar que I'ocupacié de places en
allotjaments i establiments turistics sigui superior al 50 % en el periode sol-lici-
tat, prenent com a referencia les dades de I'any immediatament anterior.

b) Existéncia d'una concentracid suficient en el nombre de segones residéncies
respecte a les quals constitueixen residéncia habitual. El nombre d'habitatges
de segona residencia sera almenys d'un 20 % del total d'habitatges del muni-
cipi, segons I'ultim cens oficial d'habitatges publicat per I'Institut Nacional d'Es-
tadistica, o segons certificat de I'ajuntament que acrediti aquests percentatges,
en els suposits en qué no fossin coincidents. El compliment d'aquest requisit
sera suficient per acreditar la condicié de zona de gran afluencia turistica du-
rant els periodes de Setmana Santa (De Domingo de Ramos a dilluns de Sant
Vicent) i estival (del 15 de juny al 15 de setembre). Per a periodes diferents
dels indicats s'haura d'acreditar que el volum de generaciod de residus solids
urbans a la zona, durant el periode sol-licitat, sigui superior en un 50 % a la
mitjana anual, exclosos els mesos en qué se celebri la Setmana Santa (de Do-
mingo de Ramos a Dilluns de Sant Vicent) i estival (de I'1 de juny al 30 de se-
tembre). Per determinar l'increment dels mesos dels periodes sol-licitats, res-
pecte a la mitjana anual abans referida, es prendran com a referencia els dos
anys immediatament anteriors a la sol-licitud.

¢) Que hagi estat declarat Patrimoni de la Humanitat o en el qual es localitzi un
ben immoble d'interés cultural integrat en el patrimoni historic artistic. Per a
la determinacio de les zones de gran afluéncia turistica adjacents amb el ben
s'atendra a les declaracions i a les seves delimitacions perimetrals realitzades
per les autoritats estatals o autonomiques o dels organismes internacionals
competents. Per a la determinacid de les zones de gran afluéncia turistica no
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adjacents amb el ben declarat Patrimoni de la Humanitat o el ben immoble
d'interés cultural integrat en el patrimoni historic artistic, s'atendra, si escau, al
régim d'obertura del mateix, i en tot cas a la rellevancia de les visites diaries en
diumenges i festius.

d) Celebracié de grans esdeveniments esportius o culturals de caracter nacional
o internacional. La declaracié de zona de gran afluencia turistica haura de
coincidir amb els dies o periode en qué se celebri, incloent el dia anterior i el
posterior. Quan la celebracié de I'esdeveniment es desenvolupi en una sola
jornada que coincideixi amb l'inici, durant o el final d'un cap de setmana o acu-
mulacié de festius, es prendra com a referéncia l'inici i final del cap de setmana
o acumulacio de festius per establir el dia anterior i el posterior de |'esdeveni-
ment.

e) Proximitat a arees portuaries en les quals operin creuers turistics i registrin
una afluéncia significativa de visitants. El nombre de cruceristas de I'any ante-
rior al de la sol-licitud haura de superar els 40.000, d'acord amb les dades ofi-
cials que proporcioni l'autoritat portuaria. La declaracié de zona de gran
afluéncia turistica emparada en aquesta circumstancia es limitara als dies de
permanencia del creuer.

f) Que constitueixin arees el principal atractiu de les quals sigui el turisme de
compres. S'haura de justificar que s'han registrat un nombre de pernoctacio-
nes, I'any immediatament anterior a la sol-licitud, equivalent al 40% de la po-
blacié de dret del municipi on se situi la zona per la qual se sol-licita la declara-
cié. Quan no pugui acreditar-se I'exposat anteriorment s'haura de justificar
gue almenys el 40% dels clients dels establiments comercials de la zona per la
qual se sol-licita la declaracio, en els 6 mesos anteriors a la sol-licitud, hauran
de ser residents a I'estranger o en municipis situats a un minim de 100
quilometres de distancia de I'area comercial. Aquest extrem es podra acreditar
mitjangant estudis elaborats per I'Ajuntament o bé a instancies del mateix amb
dades extretes d'organismes oficials, de I'Institut Nacional d'Estadistica, Cam-
bres de comerg, Agéncia Valenciana del Turisme o entitats comercializadoras
de targetes de credit/debit que acreditin fefaentment aquestes dades.

A I'ANNEX INFORMATIU es relacionen les zones de gran afluéncia turistica actualment
declarades a la Comunitat Valenciana.

D) HORARIS EXCEPCIONALS

e S'atorgara per als dies concrets, sense que pugui estendre la seva vigencia més enlla
de I'any natural pel qual es concedeixi.

e Es concedeixen en virtut de circumstancies extraordinaries i no periodiques que incre-
menten les oportunitats de negoci del comerg¢ local per un augment puntual i excep-
cional de la demanda, a causa de la major afluéncia de visitants, en data/s concreta/s.

e Lasol-licitud correspon Unicament a I'ajuntament interessat.

e Resol el Servei Territorial de Comerg i Consum corresponent.
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Els horaris excepcionals, no superaran un maxim de dos diumenges o festius a I'any en cada
municipi, sense que aixdo computi en el limit de 10 diumenges i festius habilitats per a cada any.

E) ACUMULACIO DE DIUMENGES O FESTIUS

e Quan existeixi una acumulacio de diumenges i/o festius per ser consecutius, els ajunta-
ments sol-licitaran I'habilitacié d'almenys un d'ells, sempre que existeixi peticié de part
interessada. Es presentara amb anterioritat al 31 de gener de cada any.

e No computa en el limit de 10 diumenges i festius habilitats per resolucié de la Conse-
lleria.

e Resol el Servei Territorial de Comerg i Consum corresponent.

F) PROCEDIMENTS ADMINISTRATIUS

e Sollicitud d'autoritzacié d'horaris comercials excepcionals en I'ambit de la Comuni-
tat Valenciana (http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=507&ver-

sion=amp)

e Declaracié de zona de gran afluéncia turistica (ZGAT) per a I'aplicacio del regim d'ho-
raris comercials (http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=508&ver-

sion=amp)

e Sol:licitud d'habilitacié per acumulacié de diumenges o festius
(http://www.gva.es/es/inicio/procedimientos?id proc=17528&version=amp)

e Canvi de festius locals

» Decisié municipal de I'6rgan competent, sentit el Consell Local de Comerg, o, en
defecte d'aix0, de I'organ similar i de les entitats més representatives del sector
d'ambit autonomic.

» Es comunicara al Servei Territorial de Comerg i Consum corresponent indicant
les dades de I'acord municipal i del festiu/s local/s que s'habiliten i del/Is festiu/s
habilitats al fet que es renuncia, amb antelacid al 31 de gener de cada any.
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G) NORMATIVA:

e Llei 3/2011, de 23 de marg, de la Generalitat, de Comer¢ de la Comunitat Valenciana (DOCV
nam. 6488. de 25 de marg). Articles 17 a 23. Modifcada per:

> Decreto Llei 1/2015, de 27 de febrer, del Consell, d'horaris comercials a la Comunitat
Valenciana (DOCV num. 7477, de 3 de marg).

> Decreto Llei 1/2016, de 26 de febrer, del Consell, de modificacié del Decreto Llei
1/2015, de 27 de febrer, del Consell, d'horaris comercials a la Comunitat Valenciana, i
de la Llei 3/2011, de 23 de marg, de la Generalitat, de Comerg de la Comunitat Valen-
ciana.

¢ Resolucié de 29 de novembre de 2016 de la Conselleria d'Economia Sostenible, Sectors
Productius, Comerg i Treball, per la qual es determinen els diumenges i dies festius habils per a
la practica comercial en 2017 (DOGV nim.7937, de 15/12/2016)

¢ Reial decret-Llei 20/2012, de 13 de juliol, de mesures per garantir |'estabilitat pressupostaria
i de foment de la competitivitat (BOE nim. 68, de 14 de juliol) Article 27. Modifica la Llei
estatal 1/2004 d'Horaris Comercials.

e Llei 18/2014, de 15 d'octubre, d'aprovacié de mesures urgents per al creixement, la
competitivitat i I'eficiencia (BOE num. 252, de 17 d'octubre) Article 7. Modifica la Llei estatal
1/2004 d'Horaris Comercials.

e Llei 1/2004, de 21 de desembre, d'Horaris Comercials (BOE nim. 307, de 22/12/2004)
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ANNEX INFORMATIU

Els establiments comercials dels municipis i zones que figuren a continuacié gaudeixen de
llibertat d'horaria en els periodes compresos entre el diumenge de Ramos i el dilluns segiient
al Dilluns de Pasqua (dilluns de Sant Vicent), i entre I'1 de juliol i el 30 de setembre; a
excepcid dels quals s'assenyalen amb notes (1), (2), (3) o (4), en aquest cas aquesta condicié
s'estén:

(1) A tot I'any. (Alboraig, L'Alfas del Pi, Finestrat, Torrevella, zones de Valéncia, zones
d'Alacant/Alacant: Zona centro i CC Gran Via, Plaza Mar2 i Porta Alacant, zones de costa de

Benissa, Oriola i el Pilar de |la Foradada)

(2) Al periode comprés entre el diumenge de Ramos i el tercer diumenge del mes d'octubre,
tots dos inclosos. (Calp/Calp)

(3) De I'1 de juny al 30 de setembre. (Massalfassar)

(4) Al periode comprés entre el diumenge de Ramos i el dilluns segiient al Dilluns de Pasqua
(dilluns de Sant Vicent), i entre el 15 de juny i el 15 de setembre

ALACANT CASTELLO VALENCIA
L'Alfas del Pi (1) Alborache (1)
Altea Canet d"En Berenguer
Alicante/Alacant: %1111?11: ((j))
Zona centre i CC Gran Via Plaga C \lllera
Mar2 i Porta Alacant (1) i zones de Dai;ln's 4)
platges i zona maritima.- . .
Benidorm Alcala de Xivert Gandia (Zonas. de playas y Grao)
Benissa: zona costa (1) i resta Mas?aﬂgs(j;r 3)
municipi Almenara (4) Miramar
Benitachell / El Poble Nou de Montserrat (4)
Benitatxell Benicarlo Naquera (4)
Calpe/Calp (2) Oliva (%ona litoral)
El Campello Benicassim Ve
Dénia Picassent (4)
. Piles
Elche/Elx }(;ZEESSA ]il3 :;lt:;’)La Marina Moncofa La Pobla de Farnals. (Zona de
Finestrat (1) Orpesa/ Oropesa del Mar Ife}:ly ?4)1)
Gata de Gorgos Sagunto/Sagunt
Guardamar del Segura Peniscola/Pefiiscola glu 1 'S
Javea / Xabia Tavernes de la \l/'a (ilgna. (Zona de
- playa
Lglilizcr:;a Sant Mateu (4) Torrent (4)
Orihuela (Zona de costa) (1) Segorbe (4) Turis (4)
Pedreguer (4) . .
Pilar de la Horadada (Zona de costa) Vinaros Valen01a/Yalenc1a (1.)
(1) y resto municipio (Zona Jardin del Turia,
Els Poblets Xi (4) Marina Real y accesos,
Roiales Ciutat Vella y L'Eixample,
San F LJI loencio Zona comercial, deportiva y
Santa %’ola terciaria norte,
Teulada estadio Ciutat de Valéncia, y zona
Torresieja ) Avenida Corts Valencianes)
El Verger
Villajoyosa / La Vila Joiosa Xeraco (Zona de playa)
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